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1.- Introducción 
 

La educación permite la movilidad socioeconómica ascendente y es clave para salir de la 

pobreza. Durante la última década, se consiguieron grandes avances a la hora de ampliar 

el acceso a la educación y las tasas de matriculación en todos los niveles. En el año 2020, 

a medida que la pandemia de la COVID-19 se propagaba por todo el planeta, la mayor 

parte de los países anunciaron el cierre temporal de las escuelas y universidades. La 

pandemia mundial ha tenido graves consecuencias que ponen en peligro los avances que 

tanto costaron conseguir a la hora de mejorar la educación a nivel mundial. 

Es parte de la función de la universidad a través de sus facultades y programas 

proporcionar asistencia a la comunidad local a través de la educación y los recursos 

pertinentes, como por ejemplo el acceso gratuito a las instalaciones de la universidad para 

la participación en eventos de tipo académico que mejoren su calidad de vida a través de 

la educación.  

Los programas de Ingeniería Industrial y Derecho han organizado capacitaciones en el 

campus para mejorar el acceso a los servicios básicos para todos. Esta ha consistido en 

una Jornada de Conferencias Ambientales dentro de la cual se trataron temas 

relacionados a la problemática de los residuos sólidos y los servicios de saneamiento, a 

cargo de las oficinas descentralizadas del Organismo de Evaluación y Fiscalización 

Ambiental (OEFA) y de la Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento 

(SUNASS) 

Estas actividades contribuyen al logro de la meta 4.7 del ODS 4.0 Educación de Calidad: 

De aquí a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos teóricos y 

prácticos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante 

la educación para el desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles, los derechos 

humanos, la igualdad de género, la promoción de una cultura de paz y no violencia, la 

ciudadanía mundial y la valoración de la diversidad cultural y la contribución de la cultura 

al desarrollo sostenible. 
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Con la finalidad de mejorar el desempeño docente – estudiante en relación al 

comportamiento ético y la responsabilidad de la academia de poner el conocimiento al 

servicio de su entorno inmediato se organizó la I Conferencia Internacional: “Experiencias 

de Responsabilidad Social Universitaria”, a cargo de una destacada docente de la 

Pontificia Universidad Católica de Valparaíso - PUCV – Chile, el viernes 20 de octubre.  

Esta actividad contribuye al logro de la meta 4.7 del ODS 4.0 Educación de Calidad 4.c: De 

aquí a 2030, aumentar la oferta de docentes calificados, incluso mediante la cooperación 

internacional para la formación de docentes en los países en desarrollo, especialmente 

los países menos adelantados y los pequeños Estados insulares en desarrollo. 

Por otra parte, el Programa de Ciencias de la Comunicación llevó a cabo la “CAMPAÑA DE 

SENSIBILIZACIÓN DESDE RELACIONES PÚBLICAS”, organizada por el Taller de Gestión de 

Proyectos RR.PP. se propuso la realización de una Campaña de Sensibilización referida a 

la donación de libros, cuya finalidad fue proporcionar a la I.E. acceso a recursos 

educativos, con el fin de promover hábitos de lectura y amor por el aprendizaje, así mismo 

ayudó a reducir la brecha educativa al proporcionar materiales que de otro modo podrían 

ser inaccesibles para la Institución Educativa de nivel primario de José Leonardo Ortiz, 

“José del Carmen Pasco Medina”, en este sentido como programa se buscó contribuir al 

cumplimiento del ODS 4, que busca garantizar una educación inclusiva y equitativa. 

La responsabilidad social universitaria forma parte de los tres de actuación de la 

academia: enseñanza - aprendizaje, investigación y proyección a la comunidad, entendida 

esta última como el compromiso ético con el desarrollo de su entorno a través de la 

realización del plan de estudio que crea soluciones a los problemas de su entorno 

inmediato. 
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2.- Descripción de las actividades realizadas en los Programas de Derecho e 
Ingeniería Industrial. 
 
La actividad planificada dentro de este ODS ha sido una Jornada de Conferencias 

Ambientales. Los datos del evento son los siguientes: 

I Jornada de Conferencias Ambientales. 

• Glendy Zarzaburú Belloso. Jefe Oficina Desconcentrada OEFA Lambayeque. 

Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental. Tema: Problemática de los 

residuos sólidos en la Región Lambayeque. 

• Luis Bernal Marchena. Jefe Oficina SUNASS Lambayeque. Superintendencia 

Nacional de Servicios de Saneamiento. Tema: Problemática del agua y los 

servicios de saneamiento en la Región Lambayeque. 

 

Dirigido a: Docentes, estudiantes, interesados de la comunidad USMP – Filial Norte. 

Público en general. 

Fecha: viernes 27 de octubre. Hora: 05:00 pm. Lugar: Auditorio USMP – Filial Norte. 

Evidencias del evento – Flyer de difusión en redes. 
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Evidencias del evento – Registro de Participantes y encuesta de satisfacción. 
https://forms.office.com/r/0XJJJAYCVJ  
https://forms.office.com/r/sRVsHw5EKe  
 

 

https://forms.office.com/r/0XJJJAYCVJ
https://forms.office.com/r/sRVsHw5EKe
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Evidencias del evento – Fotografías del evento. 
 

 
Preparación del evento a cargo del voluntariado de Derecho e Ingeniería Industrial  
 

 
Inscripción del evento a cargo del voluntariado de Derecho e Ingeniería Industrial 
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Presentación y participación en el evento coordinadores de los programas de Derecho e 
Ingeniería Industrial 

 

 
Mesa de Honor con los ponentes y moderador. 
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Equipo organizador del evento. 
 
 

I Conferencia Internacional de RSU : Experiencias de Responsabilidad Social. 

• Gladys Jiménez Alvarado. Pontificia Universidad Católica de Valparaíso. Chile. 

Docente Universitaria de pregrado y posgrado. Responsable del Proyecto ALFA 

III – SPRING. Cofinanciado por la Unión Europea. Doctorado en la Universidad 

de Granada. Pas Vicerrectora de la PUCV. Decana de la Facultad de Filosofía y 

Educación. 

 

Dirigido a: Docentes, estudiantes, interesados de la comunidad USMP – Filial Norte.  

Fecha: viernes 20 de octubre. Hora: 05:00 pm. Lugar: Aula 201 Pabellón B. Filial Norte. 

 
Evidencias del evento – Flyer de difusión en redes. 
 



   

 

 
 

 
 

 
 

Elaborado por los Programas de Ing. Industrial, Derecho, C.C. de la Comunicación y Psicología en coordinación con la responsable de la UAC FN - USMP 

 
 

 
Evidencias del evento – Registro de Participantes y encuesta de satisfacción. 
https://forms.office.com/r/4AVbVWwkDy  
https://forms.office.com/r/67uJX8WaKA  
 

https://forms.office.com/r/4AVbVWwkDy
https://forms.office.com/r/67uJX8WaKA
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Evidencias del evento – Fotografías del evento. 
 

 
Estudiantes en rueda de preguntas a la ponente. Videoconferencia. 
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Estudiantes en rueda de preguntas a la ponente. Videoconferencia. 
 
 
 

 
Exposición. Videoconferencia. 
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3.- Logros de la actividad 
 
I Jornada de Conferencias Ambientales. 

Descripción de los alcances, de acuerdo a la meta prevista.  

Meta prevista: 

• N° de Estudiantes del programa que acceden a las actividades de RSU 

programadas / vez. 30 Estudiantes 

• N° de docentes que participan de las actividades programadas de RSU 10% 

 

Total, de inscritos 157 100% Observaciones 

• Virtualmente 124 79.0% A través de FORMS 

• Físicamente 33 21.0% El mismo día del evento 

Total, de participantes 94 59.9% Del total de inscritos 

• Estudiantes 82 87.2% De los participantes 

USMP - Odontología 1 1.2% De los estudiantes 

USMP - Derecho 29 35.4% De los estudiantes 

USMP - Industrial 36 43.9% De los estudiantes 

Otras universidades 16 19.5% De los estudiantes 

• Docentes 3 3.2% De los participantes 

USMP - Industrial 3 100.0% De los docentes 

• Otros participantes 9 9.6% De los participantes 

 
Meta de estudiantes de Ingeniería Industrial ha cumplido. Meta docente para Ingeniería 

Industrial no cumplida (2 de 10 es menos del 10%). Se evidencia la participación de 

terceros, algunos de estos de la especialidad de ingeniería. El evento superó las 

expectativas previstas. 

Los resultados de la encuesta de satisfacción en el Programa de Ingeniería Industrial (que 

incluye a todos los participantes) son de 43.75% Muy Satisfecho y el resto Satisfecho. Un 

75% de los participantes manifiesta que la conferencia cumplió sus expectativas. Un 

81.25% de los participantes opina que aprendió lo que deseaba. Tanto los conferencistas 

como el evento recibieron una puntuación entre 8.0 y 8.5 sobre 10.0 con respecto a la 

probabilidad de recomendar el evento. 
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Meta de estudiantes de Derecho se puede considerar cumplida. Meta docente para 

Derecho no cumplida, aunque se evidenció por la foto la presencia de dos docentes no 

registrados. Se evidencia la participación de terceros. El evento superó las expectativas 

previstas. 

Los resultados de la encuesta de satisfacción en el Programa de Derecho son de 43.75% 

Muy Satisfecho y el resto Satisfecho. Un 75% manifiesta que la conferencia cumplió sus 

expectativas. Un 81.25% de los participantes opina que aprendió lo que deseaba. Tanto 

los conferencistas como el evento recibieron una puntuación entre 8.0 y 8.5 sobre 10.0 

con respecto a la probabilidad de recomendar el evento. 

Es necesario intensificar la comunicación para la participación docente que pueden 

aportar en este tema y empezar a conocer. 

 

I Conferencia Internacional de RSU: Experiencias de Responsabilidad Social. 

Descripción de los alcances, de acuerdo a la meta prevista.  

Meta prevista: 

• N° de Estudiantes del programa que acceden a las actividades de RSU 

programadas / vez. 30 Estudiantes 

• N° de docentes que participan de las actividades programadas de RSU 10% 

 

Participación: 13 de 44 inscritos a través de FORMS. La participación del Programa de 

Ingeniería Industrial fue de nula en docentes y estudiantes pese a la difusión en ambos 

programas. Participación Programa de Derecho: 13 de 13 asistentes. Participación de 

estudiantes Programa de Derecho: 13 de 13 asistentes. 43.3% de la meta prevista para 

estudiantes. 

Los resultados de la encuesta de satisfacción (que corresponde a los asistentes del 

programa en alianza) son de 60.0% Muy Satisfecho, 20.0% Satisfecho y el resto Ni 

Satisfecho / Ni Insatisfecho. Un 80.0% manifiesta que la conferencia cumplió sus 
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expectativas. Un 60.0% de los participantes opina que aprendió lo que deseaba. Tanto los 

conferencistas como el evento recibieron una puntuación entre 8.0 y 8.5 sobre 10.0 con 

respecto a la probabilidad de recomendar el evento. 

Es necesario intensificar la comunicación para la participación docente y estudiante que 

pueden aportar en este tema y empezar a conocer. 

 

 

2.- Descripción de las actividades realizadas en el Programa de Ciencias de la 
Comunicación. 
 
Presentación de la campaña 
 
 

 
 

Programa de Ciencias de la       Comunicación 
 

“CAMPAÑA DE SENSIBILIZACIÓN DESDE RELACIONES PÚBLICAS” 
 

1. Justificación: 
 

La sensibilización, engloba incontables formas de actividad cuyo propósito es 

concienciar a la población sobre diferentes aspectos sociales y ayudar a entenderlos 

y por supuesto, siendo parte de la solución. 

En este sentido, desde el Taller de Gestión de Proyectos RR.PP. se propone la 

realización de una Campaña de Sensibilización referido a la Donación de libros, misma 

que se hará entrega a una Institución Educativa de escasos recursos económicos en 

la región Lambayeque. 

 
2. Objetivos: 

 
 Impulsar a través de las Agencias de RR.PP. “Arte e Imagen” y “ViAgencia” 

desarrollar Responsabilidad Social como significativa parte del área. 



   

 

 
 

 
 

 
 

Elaborado por los Programas de Ing. Industrial, Derecho, C.C. de la Comunicación y Psicología en coordinación con la responsable de la UAC FN - USMP 

 
 

 Promover la imagen de la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicación en la 
región. 

 Motivar a que la comunidad universitaria, se aúne a la campaña propuesta. 
 

3. Período de ejecución: 
 

• Fecha de Donación de libros: Del 31 de marzo- 10 de abril 

• Fecha de entrega de Donaciones: 17 de abril- 2:30 p. m. 
 

4. Selección de la Temática 
 

 Relaciones Públicas 
 

5. Participantes: 

 
a) Programa de Ciencias de la Comunicación 

 Estudiantes del Taller 

 Quijano Ascencio, Mariajosé 

 Polo Jaramillo, Isabel Joana de los Ángeles 

 Núñez Alva, Thiany Orfelinda Lucero 

 Centurión Gómez, Alhely Elizabeth 

 Ferrari Torres, María Paula 

 Portocarrero Miranda, Antonio 

 Gonzales Tapia, Alexis Adrián 

 Tumba Heras, Alexander Enrique 

 García Huacchillo, Carla Giovana 

 Ordóñez Ódar, Josep Garip 

 Villarreal Murillo, Patrick Andre 
 

b) Escuelas profesionales de la USMP- FN 

6. Sede/lugar: 

 
 Programa de Ciencias de la Comunicación, USMP-FN. 

 
7. Metodología: 

 
 Desde el Taller de Gestión de Proyectos de RR.PP., cada una de las Agencias de 

RR.PP., ha diseñado una Campaña de Sensibilización planificando aspectos varios 

y tomando en cuenta los distintos canales para difundir toda la información. La 

finalidad es, además de efectuar acciones de Responsabilidad Social, exhortar a la 
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comunidad universitaria de las diversas facultades puedan ceder libros en buen 

estado para poder hacerlos llegar. 

 Así también, se solicita contar con el apoyo de los docentes para que, mediante 

sus asignaturas, se pueda dar a conocer de la Campaña y los estudiantes sean parte 

activa de la propuesta (Por ejemplo: Programas en asignatura de Radio, entre 

otros). 

 Respecto al resto de Coordinaciones de la USMP-FN, sería a través de los 

estudiantes de nuestra Escuela, quienes se encuentran realizando prácticas 

profesionales, para hacer la réplica correspondiente a la Campaña de 

Sensibilización propuesta. 

 Luego de haber recabado la cantidad de libros, se hará la entrega a la Institución 

educativa designada. 

 
 

7.1 . Recursos Humanos 
 

• Fotógrafo 

• Camarógrafo 
 

7.2 Recursos Materiales 
 

a. Material de Difusión: 
- Spot en reels y diseño en redes sociales de la Escuela (Instagram y Facebook). 

- Vídeo final de la Campaña de Sensibilización. 
Mg. Cecilia Bravo Acuña 

Docente 
encargada Taller de 

Gestión de Proyectos 

RR.PP

. 

 

 

 

 

 

Entrevista referida a la Campaña de sensibilización 

 

 
 

CAMPAÑA DE SENSIBILIZACIÓN “LIBROTÓN USMP-FN” 
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En el Programa de Ciencias de la Comunicación, realmente amamos lo que hacemos 

tal es así que planificamos y ejecutamos diversos proyectos académicos bajo la 

asesoría de nuestros docentes. Es así que estuvimos con Antonio Portocarrero Miranda 

del IX ciclo quien amablemente, nos comentó sobre Librotón USMP-FN: una Campaña 

de Sensibilización que han venido realizando desde aula. 

A continuación, les compartimos la entrevista que tuvimos con el universitario: 
 
 

1. Cuéntanos, ¿Cómo surgió este proyecto? 

Todo comenzó solo como una idea de proyecto en nuestra clase con la profesora Cecilia 

Bravo; un proyecto que buscaba apoyar en la solución de uno de los grandes 

problemas que tiene nuestro país, que es la mala costumbre de no leer. Luego de ser 

planteado y con el apoyo de la misma docente, se logró llevar a cabo; sin embargo, aun 

nos encontramos coordinando la entrega de lo recaudado. 

 
2. ¿Cuántos libros pudieron recaudar aproximadamente? 

Cerca de 60 para nivel primario y 100 para nivel secundario. 

 
3. Sabemos que estos libros son para los niños, pero la duda que tenemos es 

¿Hacia dónde van dirigidos estos libros?, ¿Qué lugar? 

Estos libros estarán a disposición de los alumnos de la Institución Educativa de nivel 

primario de José Leonardo Ortiz, “José del Carmen Pasco Medina”. 

 
4. Y para la pregunta final, ¿para cuándo será el próximo Librotón? 

De convertirse en un evento recurrente podría lograrse el próximo ciclo, quizás así 

dándose más tiempo a la recaudación y planeación de algunos temas que por ser la 

primera vez, quedaron con pendientes por mejorar. 

 

Agradecemos a Antonio por esta entrevista así mismo, felicitamos y reconocemos el 

esfuerzo que hicieron los estudiantes en el Taller de Gestión de Proyectos de RR.PP. 

bajo la asesoría de la Mg. Cecilia Bravo brindando una gran ayuda a los niños de la 
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mencionada Institución Educativa. 

 

 

Evidencias 

 

 

Anexo 1 

Ev1: Coordinación con docente respecto a la campaña de donación de libros 
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Ev2: Acopio de libros 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

 
 

 
 

 
 

Elaborado por los Programas de Ing. Industrial, Derecho, C.C. de la Comunicación y Psicología en coordinación con la responsable de la UAC FN - USMP 

 
 

Ev3: Campaña de sensibilización 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 1: 

 

Ev1.: Captura de coordinación vía wasap Campaña de Libros 
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Ev2: Campaña de sensibilización Dona un 

libro, organizada por estudiantes de CC.CC 
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Localización de la I.E. José del Carmen Paco Medina 
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Link de videos campaña de sensibilización mostrada en Facebook:  

 

 

https://www.facebook.com/reel/1177589652821440?s=yWDuG2&fs=e&mibextid=Nif5oz 

 

 

https://www.facebook.com/reel/925679818642244?mibextid=9drbnH 

 

 

 

 

Correos de coordinación para entrega de libros a I.E. 

 

 

 

https://www.facebook.com/reel/1177589652821440?s=yWDuG2&fs=e&mibextid=Nif5oz
https://www.facebook.com/reel/925679818642244?mibextid=9drbnH
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3.- Logros de la actividad 
 
 

En principio se logró contribuir a través de la donación de 60 libros para nivel primario y 
100 libros para nivel secundario, buscando cubrir la necesidad de información y por 
consiguiente la generación de conocimientos que requieren los niños y jóvenes de la I.E. 
José del Carmen Paco Medina. 
 
Así mismo, brindar la oportunidad a estudiantes y docentes de asumir su rol de 
comunicadores responsables mediante la puesta en marcha de la “CAMPAÑA DE 
SENSIBILIZACIÓN DESDE RELACIONES PÚBLICAS” 
 
 
 
 
 

 

2. Actividades realizadas en el Programa de Psicología 

 

ACTIVIDAD ODS 4: “CAPACITACIÓN A LOS PROMOTORES DEL PRONOEI SOBRE CÓMO 

ENSEÑAR A NIÑOS CON HABILIDADES DIFERENTES – ESTRATEGIAS SIGNIFICATIVAS – 

PSICOEDUCACIÓN EN TEA Y TDAH 

 

EVIDENCIA 1: Responsabilidad Social Universitaria PAPS. Capacitación a las Promotoras de 

los PRONOEI La Pradera. Capacitación a las Promotoras de los PRONOEI de La Pradera.  
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ACTIVIDAD ODS 4° “HABILIDADES SOCIALES EN EL APRENDIZAJE – CAR SAN VICENTE DE 

PAÚL” 

 

EVIDENCIA 1: En coordinación con la directora del Centro de atención Residencial (CAR) San 

Vicente de Paul se da inicio al programa de intervención de “Habilidades sociales”, con el 

apoyo de los estudiantes voluntarios RSU. PPs.FN-USMP. Se busca Garantizar una educación 

inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente 

para todos. 
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https://www.facebook.com/profile.php?id=100063709172224&__cft__[0]=AZWAuLsyOx6

iO2Sos5xLxURKFlve6DlU--

jbY3qdl0u41VvSCxkZWHP608Q_URlJPHvcjmT38qaE6qnaphu5rTcHIWGD5J5UnzI4TQKBDP

bvxjYDu7VZm4hc1bCrdT6ZHQM&__tn__=-UC%2CP-R 

EVIDENCIA 2: Los estudiantes desarrollan dentro de las asignaturas el tema: Importancia de 

las ODS y la Responsabilidad Social Universitaria. Asimismo, realizan la difusión entre sus 

pares. 

              

 

 

 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100063709172224&__cft__%5b0%5d=AZWAuLsyOx6iO2Sos5xLxURKFlve6DlU--jbY3qdl0u41VvSCxkZWHP608Q_URlJPHvcjmT38qaE6qnaphu5rTcHIWGD5J5UnzI4TQKBDPbvxjYDu7VZm4hc1bCrdT6ZHQM&__tn__=-UC%2CP-R
https://www.facebook.com/profile.php?id=100063709172224&__cft__%5b0%5d=AZWAuLsyOx6iO2Sos5xLxURKFlve6DlU--jbY3qdl0u41VvSCxkZWHP608Q_URlJPHvcjmT38qaE6qnaphu5rTcHIWGD5J5UnzI4TQKBDPbvxjYDu7VZm4hc1bCrdT6ZHQM&__tn__=-UC%2CP-R
https://www.facebook.com/profile.php?id=100063709172224&__cft__%5b0%5d=AZWAuLsyOx6iO2Sos5xLxURKFlve6DlU--jbY3qdl0u41VvSCxkZWHP608Q_URlJPHvcjmT38qaE6qnaphu5rTcHIWGD5J5UnzI4TQKBDPbvxjYDu7VZm4hc1bCrdT6ZHQM&__tn__=-UC%2CP-R
https://www.facebook.com/profile.php?id=100063709172224&__cft__%5b0%5d=AZWAuLsyOx6iO2Sos5xLxURKFlve6DlU--jbY3qdl0u41VvSCxkZWHP608Q_URlJPHvcjmT38qaE6qnaphu5rTcHIWGD5J5UnzI4TQKBDPbvxjYDu7VZm4hc1bCrdT6ZHQM&__tn__=-UC%2CP-R
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EVIDENCIA 03: La USMP.FN contribuye activamente al logro de los ODS a través de la 

enseñanza, la investigación, la participación comunitaria, de sus estudiantes. Es importante 

la formación de ciudadanos socialmente responsables y educados en compromiso ético y 

valores. 
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EVIDENCIA 4: Realizando intervención con niños (05 años) en zona de riesgo en la Pradera. 

Se cuenta con el apoyo de la IE María Montessori. Garantizar una educación inclusiva, 

equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para 

todos. 
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3. Logros de la actividad: 

 Capacitar a los promotores del PRONOEI sobre cómo enseñar a niños con 

habilidades diferentes – estrategias significativas – psicoeducación en tea y tdah. 

 Valorar la importancia de los ods y difundir su conocimiento entre sus pares. 

 Propiciar una educación inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades 

de aprendizaje permanente para todos. 

 Garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad y promover 
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos en la IE María 
Montessori.       


